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PENGARUH KOMPENSASI FINANSIAL TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PERUSAHAAN DAERAH BANK PERKREDITAN RAKYAT BANK KLATEN

Bagas Adi Wicaksono1, Dr. Ida Nurnida,MM.2
Prodi S1 Administrasi Bisnis, Universitas Telkom

1bagasitusaya@gmail.com, 2idanurnida@gmail.com

Abstrak
Pada dasarnya sebuah perusahaan harus memiliki sumber daya untuk menjalankan bisnisnya, dari
berbagai sumber daya yang dimiliki oleh perusahaan, sumber daya manusia memiliki peran penting
dalam menjalankan roda bisnis usaha agar terus berputar sesuai dengan apa yang diharapkan. Dalam
rangka untuk meningkatkan kinerja karyawan, perusahaan memberikan kompensasi finansial untuk
memotivasi karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompensasi finansial
terhadap kinerja karyawan Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dan kuantitatif kausalitas. Responden dalam
penelitian ini adalah karyawan Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten dengan
jumlah populasi sebanyak 132 responden. Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik probability
sampling khususnya simple random sampling. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis
regresi linier sederhana. Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa kompensasi finansial
Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten berada dalam kategori baik. Kinerja
karyawan Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank dalam kategori baik. Kompensasi
finansial berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan Perusahaan Daerah
Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten.

Kata Kunci: Kompensasi Finansial, Kinerja, Sumber Daya Manusia

Abstract
A company basically must have the resources for doing business, from various sources possessed by
the company, human resources have an important role in doing a business to keep the it works as
expected. In order to improve employee performance, the company gives financial compensation to
motivate employees.This study aims to determine the effect of financial compensation on employee
performance in Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten. The method used in this
research is descriptive analysis and quantitative causality. Respondents the research are employees
of Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten with a population of about 132
respondents. Sampling technique that used is probability sampling especially simple random
sampling. Data analysis technique that is used in this research is linear simple regression analysis.
Based on the result of this research, it was concluded that financial compensation in Perusahaan
Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten is in good category. Employee performance in
Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten is in good category. Financial
compensation positively affects and significant impact on employee performance in Perusahaan
Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten.

Keyword : Financial Compensation, Performance, Human Resources
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1. PENDAHULUAN

- Latar Belakang
Sumber daya manusia merupakan modal

dan kekayaan yang terpenting dari setiap
kegiatan manusia. Manusia sebagai unsur
terpenting mutlak dianalisis dan dikembangkan
dengan cara tersebut. Waktu, tenaga, dan
kemampuannya benar-benar dapat dimanfaatkan
secara optimal bagi kepentingan organisasi,
maupun kepentingan individu [1].

Kompensasi adalah imbalan jasa atau balas
jasa yang diberikan oleh perusahaan kepada para
tenaga kerja, karena tenaga kerja tersebut telah
memberikan sumbangan tenaga dan pikiran
demi kemajuan perusahaan guna mencapai
tujuan yang ditetapkan [2]. Pemberian
kompensasi kepada karyawan diharapkan
mampu memberikan motivasi lebih dalam
berkontribusi untuk perusahaan. Sebuah
perusahaan yang baik itu tidak hanya
mementingkan laba semata, namun juga
mementingkan kesejahteraan karyawannya. Hal
tersebut penting bagi perusahaan untuk
mempertahankan karyawannya, karena apabila
sebuah perusahaan memiliki tingkat turn over
yang tinggi juga akan menambah cost
perusahaan dalam merekrut ulang karyawan
baru. Dengan kata lain perusahaan harus mampu
memiliki manajemen kompensasi yang baik,
agar pemberian kompensasi dapat berdampak
positif baik bagi perusahaan maupun karyawan.

Kinerja adalah hasil atau tingkat
keberhasilan seseorang atau keseluruhan selama
periode tertentu didalam melaksanakan tugas
dibandingkan dengan berbagai kemungkinan,
seperti standar hasil kerja, target atau sasaran
atau kriteria yang telah ditentukan terlebih
dahulu dan telah disepakati bersama [3].
Terdapat teori yang menyatakan adanya
keterkaitan antara kompensasi dengan kinerja.
bila kompensasi yang diberikan sesuai dengan
keadilan dan harapan pegawai, maka karyawan
akan merasa puas dan termotivasi untuk terus
meningkatkan kinerjanya [4].

Data yang diperoleh tentang laba yang
diperoleh Perusahaan Daerah Bank Perkreditan
Rakyat Bank Klaten dalam kurun waktu 2013-
2015 mengalami penurunan laba pada tahun
2014. Pada tahun 2013 perusahaan memiliki

target Rp 2.562.752.000 dan terealisasi Rp
2.805.976.000 . Dan pada tahun 2014 memiliki
target Rp 2.673.568.000 namun hanya terealisasi
Rp 1.419.293.000 . Kemudian di tahun 2015
perusahaan memiliki target Rp 2.941.779.000
dan terealisasi Rp 2.974.790.000 . Dapat dilihat
pada tahun 2014 perusahaan mengalami
penurunan laba dan bahkan tidak mampu
mencapai target yang diharapkan.

Sesuai dengan rangkaian penjelasan
mengenai teori kompensasi dan kinerja serta
penjelasan keadaan praktis (fenomena di
perusahaan) di atas maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh
Kompensasi Finansial Terhadap Kinerja
Karyawan Perusahaan Daerah Bank
Perkreditan Rakyat Bank Klaten”

- Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang tersebut,

maka yang akan menjadi permasalahan
penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana kompensasi finansial yang

diberikan kepada karyawan Perusahaan
Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank
Klaten?

2. Bagaimana kinerja karyawan Perusahaan
Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank
Klaten?

3. Bagaimana pengaruh kompensasi finansial
terhadap kinerja karyawan Perusahaan
Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank
Klaten?

- Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian ini dilakukan

adalah untuk mengetahui:
1. Kompensasi finansial pada Perusahaan

Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank
Klaten

2. Kinerja karyawan pada Perusahaan Daerah
Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten

3. Pengaruh kompensasi finansial terhadap
kinerja karyawan Perusahaan Daerah Bank
Perkreditan Rakyat Bank Klaten

2. LANDASAN TEORI

Manajemen Sumber Daya Manusia
(MSDM) adalah salah satu bidang dari
manajemen umum yang meliputi segi-segi
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perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan
dan pengendalian [5].

Kompensasi adalah balas jasa yang
diberikan perusahaan kepada karyawannya, baik
yang bersifat keuangan maupun non keuangan
[6]. Ada juga teori yang mendefinisikan
kompensasi adalah bentuk penghargaan atau
balas jasa yang diberikan oleh perusahaan
kepada karyawannya, baik dalam bentuk
finansial maupun barang dan jasa pelayanan,
agar karyawan merasa dihargai dalam bekerja
[7]. Dari berbagai definisi kompensasi di atas,
maka kompensasi adalah imbalan atau balas jasa
yang diberikan oleh perusahaan kepada
karyawan atas apa yang dikerjakan untuk
perusahaan.

Ada beberapa tujuan dalam pemberian
kompensasi yaitu: Mendapatkan karyawan yang
cakap/kompeten, mempertahankan karyawan
yang sudah ada, menjamin terciptanya keadilan
(‘equity’), memberikan penghargaan atas
perilaku yang diharapkan, mengendalikan biaya,
mengikuti peraturan-peraturan atau hukum yang
berlaku, menumbuhkan saling pengertian,
membantu menciptakan efisiensi administrasi
[8].

Jenis-jenis kompensasi finansial dapat
dibagi menjadi berikut, antara lain [7]:

a.  Kompensasi finansial langsung, yaitu:

1) Upah, harga untuk jasa-jasa yang telah diberikan
seseorang kepada orang lain.

2)  Gaji, balas jasa dalam bentuk uang yang diterima
pegawai sebagai konsekuensi dari
kedudukannya sebagai seorang pegawai yang
memberikan sumbangan dalam mencapai tujuan
organisasi.

3) Bonus atau THR, pembayaran satu kali yang
tidak menjadi bagian dari gaji pokok karyawan.

4)  Insentif, imbalan langsung yang dibayarkan
kepada karyawan karena kinerjanya melebihi
standar yang ditentukan.

b. Kompensasi finansial tidak langsung/tunjangan,
yaitu:

1) Program asuransi, jaminan kepada karyawan dan
keluarga mereka apabila terjadi suatu risiko
finansial atas diri mereka, sesuai dengan jumlah
polis yang disepakati.

2) Program pensiun, program ini diberikan kepada
karyawan yang telah bekerja pada perusahaan
untuk masa tertentu, dan merupakan program
dalam rangka memberikan jaminan keamanan
finansial bagi karyawan yang sudah tidak
produktif.

3) Bayaran saat tidak masuk kerja, dalam hal ini
karyawan diberikan istirahat selama jam kerja,
cuti sakit, cuti dan liburan, bebas dari kehadiran,
serta asuransi pengangguran.

Kinerja adalah apa yang dilakukan atau
tidak dilakukan oleh karyawan [1]. Teori lain
mengatakan kinerja adalah hasil atau tingkat
keberhasilan seseorang atau keseluruhan selama
periode tertentu didalam melaksanakan tugas
dibandingkan dengan berbagai kemungkinan,
seperti standar hasil kerja, target atau sasaran
atau kriteria yang telah ditentukan terlebih
dahulu dan telah disepakati bersama [3]. Dari
berbagai pengertian mengenai kinerja diatas,
maka dapat disimpulkan bahwa kinerja adalah
hasil kerja yang telah dicapai oleh seseorang
selama periode tertentu yang telah ditentukan,
baik secara kualitas maupun kuantitas sesuai
dengan tanggung jawab yang telah diberikan.

Untuk mengukur kinerja karyawan di dalam
sebuah perusahaan, ada enam kriteria primer
yang digunakan yaitu [9]:

1) Quality
Merupakan tingkat sejauh mana proses atau hasil
pelaksanaan kegiatan mendekati kesempurnaan
atau mendekati tujuan yang diharapkan.
2) Quantity
Merupakan jumlah yang dihasilkan, misalnya
jumlah rupiah, jumlah unit, jumlah siklus
kegiatan yang diselesaikan.
3) Timeliness
Merupakan lamanya suatu pekerjaan
diselesaikan pada waktu yang dikehendaki,
dengan memperhatikan jumlah output lain serta
waktu yang tersedia untuk kegiatan yang lain.
4) Cost Effectiveness
Besarnya penggunaan sumber-sumber
organisasi guna mencapai hasil yang maksimal
atau pengurangan kerugian dari setiap unit
penggunaan sumber daya.
5) Need for Supervision
Kemampuan seorang pekerja untuk dapat
melaksanakan suatu fungsi pekerjaan tanpa
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memerlukan pengawasan seorang supervisor
untuk mencegah tindakan yang kurang
diinginkan.
6) Interpersonal Impact
Kemampuan seorang karyawan untuk
memelihara harga diri, nama baik, dan
kemampuan bekerja sama diantara rekan kerja
dan bawahan.

- Kerangka Pemikiran
Adapun kerangka pemikiran dalam penelitian

ini dapat digambarkan sebagai berikut:

Gambar 1. Kerangka Pemikiran

3. METODE PENELITIAN
Metode penelitian ini menggunakan metode

analisis deskriptif dan kuantitatif kausalitas.
Penelitian deskriptif menyajikan satu gambar
yang terperinci tentang satu situasi khusus,
setting sosial, atau hubungan. Jadi penelitian
deskriptif bisa digunakan baik untuk menjawab
pertanyaan-pertanyaan penelitian (tidak
berhipotesis) dan menguji hipotesis
(berhipotesis) [10]. Penelitian kausal meneliti
hubungan sebab-akibat antara dua variabel atau
lebih [10].

Variabel penelitian adalah segala sesuatu
yang berbentuk apa saja yang ditetapkan oleh
peneliti untuk dipelajari sehingga diperoleh
informasi tentang hal tersebut, kemudian ditarik
kesimpulannya [10].

Skala pengukuran merupakan kesepakatan
yang digunakan sebagai acuan untuk
menentukan panjang pendeknya interval yang
ada dalam alat ukur, sehingga alat ukur tersebut
bila digunakan dalam pengukuran akan
menghasilkan data kuantitatif [11]. Sementara,
skala instrumen yang digunakan pada panelitian
ini adalah skala likert. Skala likert digunakan
untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi
seseorang atau sekelompok orang tentang
fenomena sosial [11].

Dalam penelitian ini, populasi yang dituju
adalah karyawan Perusahaan Daerah Bank
Perkreditan Rakyat Bank Klaten yang berjumlah
sebanyak 132 karyawan. Pengambilan sampel
pada penelitian ini menggunakan teknik
probability sampling khususnya simple random
sampling dikarenakan pengambilan anggota
sampel dari populasi dilakukan secara acak dan
tanpa melihat tingkatan atau jabatan dalam
populasi tersebut, sehingga setiap anggota
populasi yang ada memiliki peluang yang sama
untuk dipilih menjadi sampel. Dalam
menghitung jumlah sampel, menggunakan
Teknik Slovin [12]. Sehingga diperoleh 57
responden.

Untuk menunjang analisis dalam penelitian
ini, data yang digunakan dalam penelitian adalah
data primer berupa penyebaran kuesioner dan
data sekunder berupa buku, literatur, jurnal,
karya ilmiah atau penelitian terdahulu.

4. HASIL PENELITIAN DAN
PEMBAHASAN

Berdasarkan karakteristik responden dalam
penelitian ini, dapat diketahui bahwa dari 57
responden, sebesar 56% responden yaitu
perempuan atau berjumlah 32 orang, sebesar
44% responden yaitu laki-laki atau berjumlah 25
orang.

Dapat diketahui bahwa dilihat dari tingkat
usia 57 responden, sebesar 39% responden telah
berusia antara 31-40 tahun atau berjumlah 19
orang, sebesar 33% responden telah berusia
antara 20-30 tahun atau berjumlah 16 orang,
sebesar 26% responden telah berusia 41-50
tahun atau berjumlah 13 orang, dan sebesar 2%
responden telah berusia lebih dari 50 tahun atau
berjumlah 9 orang.

Kompensasi
Finansial (X)

1. Kompensasi
Finansial
Langsung

2. Kompensasi
Finansial
Tidak
Langsung

Sumber:

Hartatik

(2014: 251)

Kinerja (Y)

1. Quality
2. Quantity
3. Timeliness
4. Cost

Effectiveness
5. Need for

Supervision
6. Interpersonal

Impact

Sumber:
Bernadin &

Russel (dalam
Darmawan
2013: 192)
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Dapat diketahui bahwa dilihat dari tingkat
pendidikan terakhir 57 responden, sebesar 44%
responden berpendidikan terakhir S1 atau
berjumlah 25 orang, sebesar 33% responden
berpendidikan Sma/Kejuruan atau berjumlah 19
orang, sebesar 21% responden berpendidikan
terakhir Diploma atau berjumlah 12 orang, dan
sebesar 2% responden berpendidikan terakhir S2
atau berjumlah 1 orang.

Dapat diketahui bahwa dilihat dari lama
bekerja 57 responden, sebesar 32% responden
telah bekerja selama 6-10 tahun atau berjumlah
18 orang, sebesar 32% responden telah bekerja
kurang dari 5 tahun atau berjumlah 18 orang,
sebesar 21% responden telah bekerja selama
lebih dari 20 tahun atau berjumlah 12 orang,
sebesar 10% responden telah bekerja selama 16-
20 tahun atau berjumlah 6 orang, dan sebesar 5%
responden telah bekerja selama 11-15 tahun atau
berjumlah 3 orang

Hasil analisis deskriptif dari kompensasi
finansial (X) menghasilkan angka sebesar 77,7%
yang berarti skor tersebut dalam kategori baik.
Hal ini menunjukan kompensasi finansial (X)
Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat
Bank Klaten sudah baik.

Hasil analisis deskriptif dari kinerja (Y)
menghasilkan angka sebesar 79% yang berarti
skor tersebut dalam kategori baik. Hal ini
menunjukan kinerja (Y) Perusahaan Daerah
Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten sudah
baik.

Kompensasi finansial berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat
Bank Klaten.

- Analisis Regresi Linier Sederhana &
Pengujian Hipotesis seara parsial (uji t)

Tabel 1. Hasil Analisis Regresi Linier Sederhana
Coefficients

Model
Unstandardized

Coefficients

Standardiz
ed

Coefficien
ts

t Sig.B
Std.

Error Beta
1 (Consta

nt)
1.652 .342

4.82
3

.000

Kompen
sasi_fin
ansial

.392 .111 .428
3.51

3
.001

a.Dependent Variable: Kinerja
Sumber: Hasil Pengolahan SPSS 22

Berdasarkan Tabel 1 nilai thitung diperoleh
sebesar 3,513. Sedangkan ttabel pada tingkat
signifikansi 5% dan n = 57 adalah 1,672. Karena
thitung (3,513) > ttabel (1,672) maka H0 ditolak dan
H1 diterima yang artinya terdapat pengaruh
kompensasi finansial terhadap kinerja karyawan
Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat
Bank Klaten. Dari tabel tersebut juga
menunjukkan nilai signifikansi sebesar 0,001
dari tingkat signifikansi 5%, artinya bahwa
kompensasi finansial berpengaruh signifikansi
terhadap kinerja karyawan Perusahaan Daerah
Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten.

- Analisis Koefisien Determinasi
Tabel 2. Model Summary

Model R R Square
Adjusted R

Square

Std. Error
of the

Estimate
1 .428 .183 .168 .52182

a. Predictors: (Constant), BudayaOrganisasi

Sumber: Hasil Pengolahan SPSS 22

Berdasarkan tabel 2 dapat dilihat bahwa
nilai r square atau koefisien determinasi (KD)
yang diperoleh adalah 0,183 atau 18% yang
dapat disimpulkan bahwa kompensasi finansial
mempunyai pengaruh terhadap kinerja karyawan
sebesar 18% dan sisanya 82% dipengaruhi
variabel lain yang tidak diteliti.

5. KESIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian dan

pembahasan yang telah peneliti paparkan
sebelumnya, maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Berdasarkan hasil penelitian dan analisis
deskriptif, kompensasi finansial secara
keseluruhan masuk dalam kategori baik. Hal
ini menunjukkan bahwa Perusahaan Daerah
Bank Perkreditan Rakyat Bank Klaten sukses
menerapkan pemberian kompensasi finansial
terhadap karyawannya. Kompensasi finansial
yang diberikan kepada karyawan Perusahaan
Daerah Bank Perkreditan
Rakyat Bank Klaten dimata responden secara
keseluruhan menunjukkan bahwa
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kompensasi finansial merupakan salah satu
faktor kunci untuk meningkatkan kinerja.

2. Berdasarkan hasil penelitian dan analisis
deskriptif, kinerja karyawan secara
keseluruhan masuk dalam kategori baik. Hal
ini menunjukkan bahwa karyawan
Perusahaan Daerah Bank Perkreditan Rakyat
Bank Klaten memiliki kinerja yang bagus.

3. Berdasarkan hasil pengujian dapat
disimpulkan bahwa terdapat pengaruh positif
dan signifikan antara kompensasi finansial
terhadap kinerja karyawan Perusahaan
Daerah Bank Perkreditan Rakyat Bank
Klaten. Hal ini menunjukan bahwa dengan
meningkatkan kompensasi finansial akan
meningkatkan kinerja karyawan.
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